 مركز الاعتماد وضمان الجودة                                مخطط المادة الدراسية                         الجامعة الأردنية
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الجامعة الأردنية
مركز الاعتماد وضمان الجودة


	.1

	2603102
	رقم المادة
	.2

	3 ساعات
	الساعات المعتمدة (نظرية،عملية)
	.3

	3 ساعات
	الساعات الفعلية (نظرية، عملية)
	

	لا يوجد
	المتطلّبات السابقة/المتطلبات المتزامنة
	.4

	الإدارة السياحية 
	اسم البرنامج
	.5

	-------------------
	رقم البرنامج
	.6

	الجامعة الأردنية 
	اسم الجامعة
	.7

	الآثار والسياحة 
	الكلية
	.8

	الإدارة السياحية 
	القسم
	.9

	السنة الثانية 
	مستوى المادة
	.10

	2016\2017 الفصل الأول
	العام الجامعي/ الفصل الدراسي
	.11

	البكالوريوس
	الدرجة العلمية للبرنامج
	.12

	لا يوجد
	الأقسام الأخرى المشتركة في تدريس المادة
	.13

	العربية 
	لغة التدريس
	.14

	27\12\2016
	تاريخ استحداث مخطط المادة الدراسية/ تاريخ مراجعة مخطط المادة الدراسية
	.15


16. منسّق المادة

	الرجاء إدراج ما يلي: رقم المكتب، الساعات المكتبية، رقم الهاتف، البريد الإلكتروني.
الساعاتت المكتبية 12-1 أحد وثلاثاء 11-12 اربعاء 

هاتف المكتب -25048

البريد الالكتروني: n.rawabdeh@ju.edu.jo
            


17. مدرسو المادة
	الرجاء إدراج ما يلي: رقم المكتب، الساعات المكتبية، رقم الهاتف، البريد الإلكتروني.
د. ندى عبد الرؤوف الروابدة

الساعاتت المكتبية 12-1 أحد وثلاثاء 11-12 اربعاء 
هاتف المكتب -25048

البريد الالكتروني: n.rawabdeh@ju.edu.jo



18. وصف المادة
	كما هو مذكور في الخطة الدراسية المعتمدة.
يتناول المقرر صناعة السياحة من مختلف جوانبها، والتي تشمل التاريخ( النشأة والتطور)، مقومات السياحة، وتعريفات وأطر وتقاليد ونظم وعوامل مؤثرة، ومكونات البنية التحتية والفوقية (وكالات وشركات سفر الى الجمعيات والمنظمات المحلية والعالمية).



.19 أهداف تدريس المادة ونتاجاتها
	أ- الأهداف
1- التعرف على نشأة وتطور علم السياحة.
2-  تعريف الطالب بماهية صناعة السياحة الحديثة ومقوماتها.
3- التعريف بمختلف أنواع السائحين وأسس تعاملهم في البلد المضيف.
4- دراسة مقومات الجذب السياحي.
5- التعرف على مكونات البنية السياحية التحتية والفوقية.
6- التعرف على نوعية الخدمات السياحية الرئيسية.
7- تعريف الطالب على الآثار الاقتصادية والبيئية والاجتماعية والثقافية للسياحة سلبية كانت او ايجابية.
8- اكتساب مهارات العمل الجماعي والحوار والمحاضرة.
9- تعريف الطلاب بالمصطلحات والمفاهيم المتعلقة بصناعة السياحة.
ب- نتاجات التعلّم: يتوقع من الطالب عند إنهاء المادة أن يكون قادراً على...
1) الإلمام بمفهوم السياحة و أهميتها، نشأتها وتطورها.  
2) تمييز مقومات الجذب السياحي.
3) التعرف أنواع السياح وأسس التعامل معهم في البلد المضيف.
4) الالمام بالآثار الاقتصادية والبيئية والاجتماعية والثقافية للسياحة سلبية كانت او ايجابية.
5) تمييز مكونات البنية التحتية والفوقية للسياحة  .
6) تمييز نوعية الخدمات السياحية .



20. محتوى المادة الدراسية والجدول الزمني لها
	المراجع
	أساليب التقييم
	نتاجات التعلّم المتحققة
	المدرّس
	الأسبوع
	المحتوى

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بمفهوم السياحة. أهميتها ومميزاتها. وبعض المصطلحات السياحية.
	د. ندى الروابدة
	الأول
	مقدمة عن المساق

مصطلحات ومفاهيم متعلقة بالسياحة والسفر

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	التعرف على تاريخ السياحة وأهميتها وأركانها.
	د. ندى الروابدة
	الثاني
	مقدمة في تاريخ السياحة

أهمية السياحة

أركان السياحة

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بدوافع السفر وأنواع السياحات   
	د. ندى الروابدة
	الثالث
	
دوافع السفر وأنواع السياحة 

تصنيف انواع السياحة ضمن عدة مفاهيم

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	القدرة على قهم السياحة كصناعة مركبة وعلاقتها بالفنادق والنقل وطرقها.
	د. ندى الروابدة
	الرابع
	1. 
الإمتحان الأول
2. مفهوم السياحة كصناعة مركبة وعلاقتها بـ 
3. صناعة الفنادق.
•
صناعة النقل وطرق وصول المسافرين الى الأردن.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بأهمية التسويق السياحي وكيفيته بشكل موجز.
	د. ندى الروابدة
	الخامس
	التسويق السياحي.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بخصائص السياحة الدولية في الأردن. وتطورها.
	د. ندى الروابدة
	السادس
	خصائص السياحة الدولية في الأردن.


تطورها.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بخصائص الطلب السياحي ، واسواق السياحة الأردنية، ومفهوم وكلاء السياحةة والسفر والشركات السياحية.
	د. ندى الروابدة
	السابع
	خصائص الطلب السياحي في الأردن.

اسواق السياحة الأردنية 
-وكلاء السفر والشركات السياحية.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	التعرف على المنظمات العالمية التي تعنى بشؤون السياحة ، والتعرف على الآثىر من وراء السياحة.
	د. ندى الروابدة
	الثامن
	المنظمات العالمية التي تعنى بشؤون السياحة. 

الآثار الايجابية والسلبية للسياحة.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بمعنى الجدوى الاقتصادية من خلال التطور السياحي.
	د. ندى الروابدة
	التاسع 

	الجدوى الاقتصادية للسياحة الأردنية.

+الإمتحان الثاني 

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	التعرف على السياحة الدولية وتوزيعاتها
	د. ندى الروابدة
	العاشر

	السياحة الدولية : 

التوزيع الاقليمي للسياحة الدولية في اوروبا. التوزيع الاقليمي للسياحة الدولية في أمريكا.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	التعرف على السياحة الدولية وتوزيعاتها
	د. ندى الروابدة
	الحادي عشر

	4. 
التوزيع الاقليمي للسياحة الدولية في شرق آسيا والمحيط الهادي,


التوزيع الاقليمي للسياحة الدولية في القارة الإفريقية.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	التعرف على السياحة البينية العربية والطموحات.
	د. ندى الروابدة
	الثاني عشر

	5.  السياحة في الشرق الأوسط (البينية العربية).

6. مفهومها وتطورها.

الواقع والطموح.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	التعرف على السياحة في الدول العربية ، وتجربة الأردن.
	د. ندى الروابدة
	الثالث عشر

	التوزيع الجغرافي للسياحة في الدول العربية.

تجربة الأردن.

	مدرجة في خانتها في الأسفل 
	الأسئلة والمناقشةوالامتحانات
	الإلمام بمعوقات السياحة وتنشيطها .
الالمام بحقوق وواجبات أطراف العملية السياحية .
	د. ندى الروابدة
	الرابع عشر 

	معوقات تنشيط السياحة البينية العربية.

حقوق وواجبات أطراف العملية السياحية.


	


21. النشاطات والاستراتيجيات التدريسية
	يتم تطوير نتاجات التعلم المستهدفة من خلال النشاطات والاستراتيجيات التدريسية التالية:
· الإمتحانات 
· التقارير أو الأبحاث
· التحضير في الجولات والرحل التطبيقية 
· التفاعل والمشاركة داخل قاعة المحاضرة 
· تحضير بعض المعلومات.



22. أساليب التقييم ومتطلبات المادة
	يتم إثبات تحقق نتاجات التعلم المستهدفة من خلال أساليب التقييم والمتطلبات التالية:
· الإمتحانات 
· التقارير أو الأبحاث
· التحضير في الجولات والرحل التطبيقية 
· التفاعل والمشاركة داخل قاعة المحاضرة 
· تحضير بعض المعلومات.



23. السياسات المتبعة بالمادة
	أ- سياسة الحضور والغياب / هي نفس السياسة المتبعة في نظام الجامعة الأردنية 
ب- الغياب عن الامتحانات وتسليم الواجبات في الوقت المحدد / تعقد امتحانات تكميلية بعد تقديم أعذار مقبولة من قبل مدرس المادة 
ج- إجراءات السلامة والصحة / ما توفره الجامعة داخل ابنيتها / في الرحلات يتم ترتيب حقيبة اسعافات أولية / أخذ أرقام هواتف الطلبة وأرقام أولياء أمورهم في حال حدوث طارئ لا قدر الله  
د- الغش والخروج عن النظام الصفي/ اتباع نظام تأديب الطلبة للجامعة الأردنية 
ه- إعطاء الدرجات/ التوزيع حسب نظام الجامعة الأدرنية
و- الخدمات المتوفرة بالجامعة والتي تسهم في دراسة المادة / متحف الآثار ومتحف الحياة الشعبية



24. المعدات والأجهزة المطلوبة
	 Data Show 


25. المراجع
	أ- الكتب المقررة، والقراءات التي يجب على الطالب تغطيتها للموضوعات المختلفة للمادة.
- دوسية المادة المحضرة من قبل المدرس
ب-  الكتب الموصى بها، وغيرها من المواد التعليمية. 
1-
صناعة السياحة 

د. ماهر عبد العزيز
2-
السياحة في الأردن

د, أسعد ابو رمان + د. عادل سعيد الراوي
3-
Tourism Principals and Practice

Chris Cooper, John Fletcher, Alan Fyall, David Gilbert, Stephen Wanhill.
4-
Tourismrism management –Managing for Change: Stephen J. Page.


.26 معلومات إضافية
	--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



اسم منسق المادة: -د. ندى الروابدة- التوقيع: ------------------------ - التاريخ: ------------------
مقرر لجنة الخطة/ القسم: --------------- ---------- التوقيع ---------------------------------

رئيس القسم: -د. اسماعيل أبو عامود-- التوقيع ------------------- --------------

مقرر لجنة الخطة/ الكلية: ------------------------- التوقيع ---------------------------------
العميد: --أ. د. ميسون النهار--- التوقيع--------------------------------

                                                                                                            نسخة إلى:                                                                                                                                                                                                 رئيس القسم                 
                                                                                                    مساعد العميد لضمان الجودة    
                                                                                          ملف المادة الدراسية
�





مخطط المادة الدراسية
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